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SOLUTION INFONUAGIQUE DE 
CONFIGURATION ET DE SURVEILLANCE

SOLUTION DE COMMUNICATION 
VOCALE RENTABLE

SOLUTION DE LIVRAISON 
DE COLIS

SOLUTION D’IDENTIFICATION 
MOBILE

PORTAIL D’ADMINISTRATION DE MIRCOM 
POUR TOUS LES SERVICES 
INFONUAGIQUES PAR ABONNEMENT

APPLICATION MOBILE POUR
LA VÉRIFICATION D’IDENTITÉ ET 
LE CONTRÔLE D’ACCÈS

AMÉLIOREZ L’EXPLOITATION DES 
BÂTIMENTS GRÂCE AUX SERVICES 
INFONUAGIQUES DE MIRCOM
Transformez la communication, la sécurité et le contrôle 
d’accès grâce à notre gamme de solutions infonuagiques 
adaptées aux propriétés résidentielles et commerciales.

Les services infonuagiques de Mircom constituent une 
gamme avancée de solutions infonuagiques conçues pour 
optimiser et améliorer l’interaction avec les systèmes  TX3 
de Mircom. 

Les services infonuagiques de Mircom offrent un stockage 
sécurisé des données, des plans d’abonnement évolutifs et 
des outils novateurs spécialement conçus pour améliorer 
l’exploitation des bâtiments et la satisfaction des utilisateurs.

Ces services assurent une efficacité opérationnelle et une 
expérience harmonieuse pour toutes les parties prenantes, 
notamment les détaillants, les gestionnaires immobiliers, les 
intégrateurs de systèmes et les résidents.

Pour les détaillants/revendeurs : 

Un portail administratif intuitif simplifie la gestion des services 
par abonnement, permettant une administration simplifiée 
des comptes et des services.

Pour les gestionnaires immobiliers :

Une plateforme infonuagique robuste pour la configuration 
et la surveillance à distance des dispositifs  TX3. Les 
fonctionnalités comprennent des analyses avancées, la 
gestion des locataires et des alertes en temps réel pour 
assurer le bon déroulement des opérations..

Pour les intégrateurs de systèmes :

La technologie VoIP économique remplace les lignes 
téléphoniques classiques et offre une solution de 
communication moderne et fiable, facile à intégrer et 
nécessitant une configuration minimale.

Pour les résidents :

Une application mobile prend en charge la vérification 
d’identité, la livraison de colis, l’accès des invités et la 
communication vidéo/audio aisée pour une expérience de 
vie améliorée.
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COMMUNIQUEZ EFFICACEMENT
Solution de communication vocale rentable

Intégration harmonieuse 

•	 Mise en œuvre du service MiVoIP avec 
un système d’accès vocal; un adaptateur 
VoIP (ATA) est nécessaire. Cet adaptateur 
assure une communication vocale 
fluide entre le système d’accès vocal 
et n’importe quel téléphone cellulaire, 
résidentiel ou commercial. Il est conçu 
pour être facile à installer et à configurer, 
sans aucune configuration manuelle 
requise. 

Configuration simple 

•	 L’adaptateur VoIP (ATA) est un dispositif 
« brancher et utiliser ». Il suffit de le 
connecter à un réseau IP avec accès à 
Internet, et il établira automatiquement 
les connexions nécessaires. 

Gestion aisée 

•	 Le portail MiConnect facilite la création 
et la suppression de comptes MiVoIP, 
offrant une interface conviviale pour 
gérer vos besoins en matière de 
communication. 

Abonnez-vous à MiVoIP pour que votre bâtiment reste connecté aux plus récentes technologies de communication vocale.
•	 Compatible avec les systèmes d’accès vocal de Mircom et d’autres fournisseurs 

•	 Configuration « brancher et utiliser » 

•	 Nécessite seulement une connexion Internet à faible bande passante 

•	 Nécessite un abonnement au service via MiCONNECT 

•	 Pas de frais d’appel interurbain (États-Unis et Canada uniquement) 

•	 Installation simple

Le service MiVoIP offre une solution de communication moderne pour les bâtiments, éliminant le besoin de lignes téléphoniques 
classiques et réduisant considérablement les coûts. Fonctionnant exactement comme une ligne téléphonique, MiVoIP assure une 
communication audio fluide entre les résidents et les visiteurs, tout en permettant aux résidents d’autoriser l’accès au bâtiment.

MiCONNECT est le portail dédié de Mircom, conçu pour simplifier la gestion 
des services infonuagiques par abonnement de Mircom. Offrant une 
interface uniforme et conviviale, MiCONNECT permet aux administrateurs 
de gérer efficacement les comptes, de surveiller les activités et de simplifier 
les interactions avec les clients.

Conçu spécialement pour les détaillants de Mircom, les gestionnaires 
immobiliers et les administrateurs d’immeubles commerciaux, 
MiCONNECT fonctionne comme une plateforme de logiciel sous forme de 
service (SaaS) robuste qui donne accès à une gamme complète de services 
infonuagiques adaptés aux divers besoins opérationnels.

Libérez tout le potentiel des services infonuagiques de Mircom 
grâce à MiCONNECT, conçu pour vous accompagner à chaque étape.

VOTRE PASSERELLE VERS UNE GESTION 
HARMONIEUSE DES SERVICES 
INFONUAGIQUES DE MIRCOM
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Révolutionnez la gestion à distance 
des bâtiments avec MiVISION 
•	 Faites l’expérience d’une liberté totale 

dans la gestion immobilière avec MiVISION 
— une solution infonuagique conçue 
pour les gestionnaires immobiliers et les 
gestionnaires de bâtiments. Améliorez 
l’exploitation de vos bâtiments en 
accordant l’accès aux immeubles ou en 
contrôlant les autorisations de manière 
pratique depuis un téléphone, une 
tablette ou un ordinateur portable, 
n’importe quand, où que vous soyez. 

Flexibilité grâce à une gestion harmonieuse 
des locataires 
•	 Ajoutez ou supprimez des locataires en 

quelques secondes. 

Connectivité 
•	 Configurez et surveillez vos systèmes 

à distance depuis une seule fenêtre 
de navigateur, quel que soit leur 
emplacement. 

•	 Configurez des alertes de système et 
recevez des notifications par courriel..

Sécurité 
•	 Consultez facilement les registres 

d’entrée horodatés pour améliorer la 
surveillance et la sécurité. 

•	 Limitez l’accès des utilisateurs au système 
en attribuant des droits d’accès. 

•	 Gérez les congés et les accès programmés.

Information actualisée grâce à des 
analyses exhaustives 
•	 Obtenez des renseignements sur les 

entrées, l’utilisation par les locataires 
et l’adoption des fonctionnalités afin de 
faciliter la prise de décisions éclairées 
concernant la gestion des bâtiments et le 
personnel. 

•	 Générez des rapports comprenant des 
graphiques, des registres d’événements, 
ainsi que des renseignements sur les 
résidents, les identifiants et les panneaux. 

Mobilité grâce au stockage des 
identifiants et des données dans le nuage 
•	 Stockez et sauvegardez vos identifiants, 

votre liste de locataires et vos 
configurations d’équipement dans le 
nuage. 

•	 Gagnez un temps précieux lors des 
changements d’équipement sur place 
grâce à un accès facile aux données 
stockées. 

Abonnement selon vos besoins 
•	 Choisissez parmi nos formules 

d’abonnement mensuel flexibles.

Configurez, contrôlez et surveillez les dispositifs de contrôle d’accès de votre site à distance, n’importe quand, où que vous soyez, 
sans avoir à vous rendre sur place. 

Une solution de 
cybersécurité 
très efficace.

Gagnez du temps et réduisez 
vos coûts avec MiVISION.

GARDEZ UN ŒIL SUR VOS SITES
Solution infonuagique de configuration et de surveillance
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UTILISEZ VOTRE CELLULAIRE POUR CONTRÔLER 
LES ACCÈS
Application mobile pour la vérification d’identité et le 
contrôle d’accès.

Communication fluide 

•	 MiEntry permet la communication audio 
et vidéo, favorisant ainsi une interaction 
simple et harmonieuse entre les 
résidents et les visiteurs. 

Gestion simple avec MiConnect 

•	 Le portail MiConnect facilite la création, 
la suppression et la mise en suspens 
des utilisateurs de MiENTRY, pour une 
gestion en toute simplicité. 

Plans d’abonnement flexibles 

•	 Mircom offre des plans flexibles adaptés 
à tout type de projet. Communiquez 
avec un représentant de Mircom pour 
obtenir plus d’information sur les prix.

Abonnez-vous dès aujourd’hui à MiENTRY et améliorez le système de contrôle d’accès de votre bâtiment.

Le service MiENTRY, géré via le portail MiConnect par les détaillants de Mircom 
ou les administrateurs immobiliers, donne aux utilisateurs de l’application mobile 
MiENTRY la possibilité d’effectuer les tâches suivantes : 

1.	Vérifier l’identité des invités grâce à la vidéo et à l’audio en direct. 

2.	Accorder l’accès au bâtiment en toute sécurité. 

3.	Générer un code QR pour permettre l’accès temporaire des visiteurs*.

Application mobile 
MiENTRY de Mircom

Application mobile MiENTRY  
•	 Contrôle d’accès : Vérifiez l’identité des visiteurs et accordez-leur l’accès au bâtiment.

•	 Prise en charge des codes QR : Générez des codes QR pour permettre l’accès temporaire des visiteurs ou la composition rapide 
d’un numéro en balayant les codes QR*. 

•	 Disponible pour iOS et Android : Téléchargez sur Google Play Store et l’App Store.

•	 Compatibilité des dispositifs : Fonctionne avec les unités TX3-T10 et TX3 TOUCH (15 po, 22 po et 15 po résistant aux intempéries).

•	 Efficacité sur le plan des données : Conçu pour utiliser un minimum de données mobiles.

•	 Abonnement requis : Nécessite un abonnement au service via MiCONNECT.

•	  Registres d’appel : Affiche tous les appels manqués et reçus.

•	  Interface conviviale : Intuitif et facile à utiliser.

•	 Communication complète : Prend en charge la communication audio et vidéo.

 * Le lecteur de code QR est disponible uniquement avec le panneau TX3-T10.
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UTILISEZ VOTRE CELLULAIRE COMME IDENTIFIANT D’ACCÈS
Solution d’identification mobile de Mircom, utilisant la technologie Bluetooth® 
Low Energy (BLE), qui permet la communication entre un téléphone intelligent 
et un lecteur prenant en charge les appareils mobiles à l’aide d’un identifiant 
stocké et activé dans l’application Conekt Mobile Wallet.

Cette solution fonctionne de manière similaire aux identifiants physiques, 
comme les cartes ou porte-clés d’accès, et prend en charge le format Wiegand 
26 bits. Il suffit de présenter votre téléphone au lecteur pour obtenir l’accès.

La solution d’identification mobile de Mircom est une solution d’identification 
pour le contrôle d’accès sur téléphone intelligent, qui comprend ce qui suit :

1.	 Bluetooth® Low Energy (BLE)/lecteur de carte à puce sans contact; 
choisissez parmi un vaste éventail d’options disponibles :

2.	  Application mobile (« CONEKT » – téléchargement gratuit)

3.	 Identifiant mobile (TX3-CMC-2)

Grâce à son inscription facile, à ses identifiants mobiles pratiques et à ses lecteurs multi-technologies, la solution d’identification 
mobile de Mircom est la solution d’identification de nouvelle génération pour vos systèmes de contrôle d’accès électroniques. 

Solution économique comprenant une application mobile gratuite et un achat unique pour le lecteur et les identifiants.

Principaux avantages : 
•	 L’application de portefeuille pour téléphone intelligent stocke en toute sécurité les identifiants mobiles. 

•	 Inscription unique sans divulgation de renseignements personnels. 

•	 Distribution d’identifiants mobiles via le nuage. 

•	 Les lecteurs peuvent lire les identifiants mobiles Conekt Bluetooth® Low Energy (BLE), ainsi que les identifiants physiques 
classiques.

•	 Les lecteurs servent de compléments externes pour tout contrôleur d’accès ou panneau d’interphone tactile de Mircom.

•	 L’application Conekt Wallet stocke de multiples identifiants d’accès mobile TX3-CMC-2 dans un seul endroit.

SOLUTION D’IDENTIFICATION MOBILE



7

ACCORDEZ FACILEMENT AUX LIVREURS L’ACCÈS À DES SALLES SÉCURISÉES 
POUR LA LIVRAISON DES COLIS
La solution de livraison de colis de Mircom donne aux livreurs un accès simple et sécurisé grâce à un système en deux parties :

1.	  Application mobile MiENTRY de Mircom
2.	  Système d’interphone TX3 Touch

Options de solution :
Option 1 : Accès direct aux appels

Processus de livraison :
•	 Le livreur utilise le panneau d’interphone pour appeler le résident.

Processus de réception :
•	 Le résident reçoit l’appel via l’application MiENTRY, ce qui assure 

l’accessibilité depuis n’importe quel endroit connecté à Internet.

Gestion des accès :
•	 Pour les visiteurs : Le résident peut appuyer sur le bouton « Ouvrir la porte principale  » dans l’application ou sur la touche 9 du 

clavier pour déverrouiller la porte principale.
•	 Pour les livreurs : Le résident peut appuyer sur le bouton « Ouvrir la porte auxiliaire  » dans l’application ou sur la touche 6 du 

clavier pour déverrouiller la porte de la salle des colis.
•	 Configuration sur mesure : Les boutons pour la porte principale et la porte auxiliaire peuvent être configurés pour contrôler 

n’importe quelle porte ou fonction. Par exemple, le bouton « Ouvrir la porte auxiliaire  » pourrait être programmé pour ouvrir à la 
fois la porte d’entrée principale et la porte de la salle des colis, selon les préférences du résident.

Option 2 : Accès par code QR

 Processus de livraison :
•	 Le livreur appelle le résident à l’aide du panneau d’interphone ou du téléphone.

Processus de réception :
•	 Le résident génère un code QR via l’application MiENTRY et le communique au livreur.
•	 Le code QR demeure valide pendant 24 heures. 

Gestion des accès :
•	 Le livreur présente le code QR au lecteur TX3-T10 pour obtenir l’accès. Le lecteur T10 peut être programmé pour autoriser l’accès 

à des endroits spécifiques, notamment l’entrée principale, la porte de la salle des colis, ou les deux.

Cette solution intégrée assure la sécurité et la simplicité de la livraison des colis, tout en demeurant adaptable aux avancées futures.

SOLUTION DE LIVRAISON DE COLIS

Application mobile 
MiENTRY de Mircom
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Pour plus d’information 
visitez Mircom.com

Fondée en 1991, Mircom est un concepteur, fabricant et distributeur mondial de solutions intelligentes 
pour les bâtiments. Servant une clientèle répartie dans plus de 100 pays à travers le monde, notre 
portefeuille comprend les systèmes de détection et d’alarme incendie, les systèmes de communication 
et de sécurité, la notification de masse, l’immotique ainsi que les technologies intelligentes. La vision 
de Mircom est de rendre les bâtiments du monde entier plus sécuritaires, plus intelligents et plus 
conviviaux.

Notre réseau mondial de bureaux dévoués à la vente et au service, appelé Mircom Engineered Systems, 
nous permet d’être un fournisseur de solutions complètes. Par l’entremise de Mircom ES, nous sommes 
en mesure de fournir et d’entretenir une gamme complète de solutions novatrices et avancées, qui sont 
également évolutives afin de répondre à diverses exigences d’utilisateurs, des bâtiments de petite et de 
moyenne taille aux applications mondiales les plus complexes. complex applications.

SIÈGE SOCIAL/CANADA
Tél: 888.660.4655
Téléc: 888.660.4113

États-Unis
Tél: 888.660.4655
Téléc: 888.660.4113
International

Tél: 905.660.4655
Téléc: 905.660.4113


