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1.0 Introduction

1.1 À propos de ce manuel
Ce guide de l'utilisateur fournit des informations sur les principaux indicateurs et contrôles 
de la centrale d'alarme incendie FA-300. Plus précisément, ce manuel vous permettra d'en 
savoir plus sur les points suivants :

• Ce qu'indiquent les diodes de l'écran principal
• Fonction des boutons de l'écran principal

• Signification de certains messages courants de l'écran LCD

Voir le glossaire à la page 18 pour une explication des termes utilisés dans ce manuel.

1.2 Support technique

Pour toute demande de soutien technique, veuillez communiquer avec le service de 
soutien technique de Mircom entre 8 h et 17 h (HAE) du lundi au vendredi, à l'exception 
des jours fériés.

Courriel : techsupport@mircom.com

Téléphone local : 905-695-3535 Téléphone gratuit : 1-888-449-3535

Télécopieur local : 905-660-4113 Télécopieur gratuit : 1-888-660-4113
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2.0 Affichage principal
La figure 1 montre l'écran LCD, les indicateurs LED et l'emplacement des boutons de 
commande.

Figure 1 Affichage principal

Le panneau d'affichage principal du tableau de commande de l'alarme incendie est composé de :

• Cinq indicateurs LED (situés juste en dessous de l'écran LCD)
• Cinq boutons (bord gauche de l'écran)

• 16 touches de programme (partie droite de l'écran)

Les indicateurs LED peuvent être orange, rouge ou vert, et peuvent s'allumer en continu 
(fixe) ou à l'une des deux vitesses de clignotement :

• Flash rapide (superviseur) : 120 flashs par minute

• Clignotement de dérangement : 20 clignotements par 
minute
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3.0 Le buzzer et les indicateurs LED

Figure 2 Indicateurs LED

3.1 Buzzer

Le buzzer retentit en cas d'alarme incendie, d'alarme de supervision ou de problème dans 
le système d'alarme incendie. Il s'éteint si la condition à l'origine de l'alarme est résolue ou 
si vous appuyez sur le bouton BUZZER SILENCE.

3.2 A.C. On LED

Le voyant vert A.C. On s'allume en permanence tant que l'alimentation principale est 
supérieure au niveau minimum. Le voyant s'éteint lorsque le niveau tombe en dessous 
du niveau minimum et que le panneau s'interrompt pour passer en mode veille (batterie).

3.3 Alarm LED

Le voyant rouge Alarm s'allume en permanence en cas d'alarme incendie. Ce voyant reste 
allumé jusqu'à ce que le système soit réinitialisé.

3.4 Supervisory LED

Le voyant orange Supervisory s'allume à la vitesse de clignotement rapide lorsqu'il y a une 
alarme de supervision dans le système d'alarme incendie. Pour les alarmes de supervision 
non verrouillées, le voyant SUPV s'éteint lorsque la condition à l'origine de l'alarme disparaît. 
Pour les alarmes de supervision à verrouillage, ce voyant reste allumé jusqu'à ce que le 
panneau soit réinitialisé.

3.5 Trouble LED

Le voyant Trouble clignote en ambre à la vitesse de clignotement du trouble lorsque le 
panneau détecte une condition de trouble. Dans le cas d'une alarme non verrouillée, la 
diode s'éteint lorsque la condition à l'origine de l'alarme disparaît. Dans le cas d'une alarme 
verrouillée, le voyant reste allumé jusqu'à ce que le panneau soit réinitialisé.

3.6 CPU Fail LED

Le voyant « CPU Fail » clignote en ambre à la vitesse de clignotement de la panne pour 
indiquer une panne du microprocesseur sur la carte principale.

A.C. ON ALARM SUPV TRBL CPU FAIL
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4.0 Boutons de l'écran principal
4.1 SYSTEM RESET

4.2 SIGNAL SILENCE

4.3 FIRE DRILL

4.4 LAMP TEST

4.5 BUZZER SILENCE

4.6 Les boutons de flèche vers le haut et vers le bas

La touche SYSTEM RESET permet de réinitialiser la centrale 
d'alarme incendie et tous les circuits.

Le fait d'appuyer sur la touche SILENCE SIGNAL lorsque le panneau est en alarme 
désactive tous les dispositifs de signalisation silencieux du système d'alarme 
incendie. Les dispositifs de signalisation non silencieux ne sont pas affectés. Si 
vous appuyez une seconde fois sur la touche SILENCE SIGNAUX ou si une 
nouvelle alarme se déclenche, les signaux retentissent à nouveau. Si le panneau a 
été configuré avec une minuterie d'inhibition du silence des signaux, cette touche ne 
fonctionnera pas tant que la minuterie n'aura pas expiré. Ce bouton ne fonctionne 
pas non plus si vous avez appuyé sur le bouton FIRE DRILL.

En appuyant sur la touche FIRE DRILL, vous simulez une alarme incendie 
en activant les signaux d'alarme incendie sans transmettre d'alarme à la 
station centrale. Pour annuler l'exercice d'incendie, appuyez à nouveau 
sur le bouton. Si le système d'alarme incendie déclenche une alarme 
réelle pendant que vous effectuez un exercice d'incendie, cette touche 
n'éteindra pas les signaux et n'activera pas les relais programmés.

En appuyant sur le bouton LAMP TEST et en le maintenant enfoncé, tous 
les voyants du panneau avant s'allument. L'écran affiche la version du 
logiciel et l'avertisseur sonore retentit. Utilisez ce bouton pour vérifier que 
l'écran LCD et toutes les LED de l'écran principal fonctionnent. Si vous 
maintenez le bouton TEST DE LAMPE enfoncé pendant plus de dix 
secondes, la panne commune est activée.

Le fait d'appuyer sur la touche SILENCE BUZZER pendant que le buzzer 
retentit permet de le faire taire. Le buzzer retentira en cas d'événement 
ultérieur. Appuyer sur la touche lorsque le buzzer n'est pas en train de 
retentir n'a aucun effet.

Ces boutons permettent de faire défiler les événements répertoriés à 
l'écran. La flèche vers le haut permet de passer à la condition suivante et 
la flèche vers le bas à la condition précédente.
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Boutons de l'écran principal

4.7 INFO

4.8 ENTER, MENU et CANCEL

Les touches ENTER, MENU et CANCEL sont utilisées par les techniciens pour programmer 
la centrale d'alarme incendie.

Appuyez sur la touche INFO lorsqu'un message est affiché à l'écran pour 
obtenir des informations supplémentaires.INFO
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5.0 Déconnexion et reconnexion d'un

5.1 Pour déconnecter (contourner) un circuit

Si vous avez débranché (contourné) un circuit, un message d'anomalie apparaît sur l'écran 
et disparaît lorsque le circuit est rebranché.

Étape 1 : Entrez votre code d'accès

1. Entrez votre code d'accès.

2. Appuyez sur ENTER.

Étape 2 : Sélectionnez le menu Bypass

2. Appuyez sur ENTER.

3. Utilisez les boutons fléchés vers le haut et vers le
bas pour sélectionner le circuit que vous 
souhaitez déconnecter.

4. Appuyez sur ENTER.

Étape 3 : Sélectionnez BYPASSED

1. Utilisez les boutons fléchés vers le

haut et vers le bas pour faire défiler le curseur 
jusqu'à « Bypassed ».

3. Appuyez sur ENTER.

4. Appuyez deux fois sur CANCEL              pour 

revenir au menu principal. 

circuit (zone)
Vous pouvez déconnecter et reconnecter les circuits de détection et de signalisation (zones) 
du panneau à l'aide des options de dérivation du menu.

Pour sélectionner les options de dérivation, vous devez vous trouver dans le Menu de 

commande. Pour accéder au menu de commande, appuyez sur MENU. MENU

Enter the 
passcode ENTER

- Bypass Det
Zone - 

1. Utilisez les boutons fléchés vers le   2 8

haut et vers le bas pour faire défiler
jusqu'à « Bypass Det Ckt » ou  « Bypass NAC Ckt ».

ENTER

ENTER

Zone-1
[ ] BYPASSED 

2
ABC

8
TUV

2. Utilisez la touche fléchée vers la droite 6   pour
                                           MNO

changer la sélection MNO en « X ». Le « X »  
indique que l'option est sélectionnée.

ENTER

CANCEL

ABC                    TUV
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Pour déconnecter (contourner) un circuit

5.1 Pour reconnecter (débrancher) un circuit

Étape 1 : Entrez votre code d'accès
1. Appuyez sur MENU.

Étape 2 : Sélectionnez le menu Bypass

Étape 3 : Sélectionnez UNBYPASSED

Enter the 
passcode

- Unbypass Det
Zone - 

Zone-1
[ ] UNBYPASSED 

2. Entrez votre code d'accès.

3. Appuyez sur ENTER. ENTER

2. Appuyez sur ENTER.

3. Utilisez les boutons fléchés vers le haut et vers le
bas pour sélectionner le circuit que vous 
souhaitez déconnecter.

4. Appuyez sur ENTER.

1. Utilisez les boutons fléchés vers le   2 8

haut et vers le bas pour faire défiler
jusqu'à « Bypass Det Ckt » ou  « Bypass NAC Ckt ».

ENTER

ENTER

ABC                    TUV

1. Utilisez les boutons fléchés vers le

haut et vers le bas pour faire défiler le curseur 
jusqu'à « Unbypassed ».

3. Appuyez sur ENTER.

4. Appuyez deux fois sur CANCEL              pour 

revenir au menu principal. 

2
ABC

8
TUV

2. Utilisez la touche fléchée vers la droite 6   pour
                                           MNO

changer la sélection MNO en « X ». Le « X »  
indique que l'option est sélectionnée.

ENTER

CANCEL
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Comprendre les messages à l'écran

Figure 4 Exemple de signal silencieux

6.3 Messages communs

Les messages les plus courants du système sont décrits ci-dessous.

6.3.1 AC Power Fail

The “AC Power Fail” message indicates that the power has dropped below the minimum level 
and the system is running on backup battery power. The trouble is removed when the power 
returns to the normal value.

Figure 5 AC Power Fail

6.3.2 Battery Trouble

The “Battery Trouble” message indicates that the battery voltage has dropped below the 
minimum value. The trouble is restored when the voltage returns to the normal value.
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Understanding On-screen Messages

Figure 6 Battery Trouble

6.3.3 Ground Fault

The “Ground Fault” message indicates that there is a short in the electrical connection 
between the metal chassis of the panel and the earth.

Figure 7 Ground Fault

6.3.4 RAU num mismatch

The “RAU num mismatch” message can display for one of two reasons: either the main panel 
and annunciator failed to communicate with each other or an unconfigured remote annunciator 
is communicating with the main panel. In both the cases, the following trouble message is 
displayed:

Note: The trouble code is a reference code for trained service personnel only.

"IN FO " Key
Batter y Trouble

Activ e    1/ 1

Trouble Type

EVENT
01 of 01

Trb:0 x03 Info:0x0008

00:07  SAT 2000-01-01

DATETIM E

Trouble code Trouble Info

i

"IN FO " Key
Gro und Fault

Active    1/ 1

Trouble Type

EVENT
01 of 01

Trb:0x03 Info:0x0001

00:07 SAT 2000-01-01

DATETIM E

Trouble code Trouble Info
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Understanding On-screen Messages

Figure 8 RAU num mismatch

6.3.5 4Wire Pwr. Supply

The “4Wire Pwr. Supply” message indicates that the panel has detected a short on a four-wire 
smoke supply the power is cut off and a trouble message is generated. Press System Reset 

 to restore the power the system. If the short is removed, the panel will return to normal; 

otherwise the trouble message will stay.

Figure 9 4Wire Pwr. Supply

6.3.6 Supervised Aux-supply

The “Aux. Power Supply” message indicates that the panel has detected a short on the 

auxiliary power supply (battery backup) and has cut it off. Press System Reset  to 

restore the power the system. If the short is removed, the panel will return to normal; otherwise 
the trouble message will stay.

Note: The trouble code is a reference code for trained service personnel only.

RA U num mi smatch

trouble         1/ 1

Trb:0x03 Info:0x0001

11:45 SAT 2003-02-03

Troub le Type

EVENT
01 of 09

DATE
TIM E

"IN FO " Key

Trouble code
Trouble in fo

i

SYSTEM
RESET

"IN FO " Key
4Wire Pwr. Su pply

short           1/ 1

Troub le Type

EVENT
01 of 01

Trb:0x03 Info:0x0001

00:07 SAT 2000-01-01

DATETIM E

Trouble code Trouble Info

SYSTEM
RESET
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Understanding On-screen Messages

Figure 10 Aux. Power Supply

6.3.7 City tie Polarity reversal - PR-300/Relay module

The “CtyTie/RM312 missing” message below indicates that the city tie, polarity reversal 
module or the relay module is not plugged in.

Figure 11 CtyTie/RM312 missing

The “City Tie trouble” message below indicates that the panel detects an open on the city tie 
output.

Note: The trouble code is a reference code for trained service personnel only.

"IN FO " Key
Aux. Power Supply

short   1/ 1

Trouble Type

EVENT
01 of 01

Trb:0x03 Info:0x0001

00:07 SAT 2000-01-01

DATETIM E

Trouble code Trouble Info

i

"IN FO " Key
CtyTie/RM31 2 mis sing

Active    1/ 1

Trouble Type

EVENT
01 of 01

Trb:0x03 Info:0x0001

00:07 SAT 2000-01-01

DATETIM E

Trouble code Trouble Info
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Understanding On-screen Messages

Figure 12 City Tie trouble

Note: The trouble code is a reference code for trained service personnel only.

"IN FO " Key
C ity Tie trouble

Active  1/ 1

Troub le Type

EVENT
01 of 01

Trb:0x03 Info:0x0001
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DATETIM E

Trouble code Trouble Info

i
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7.0 Glossary

Alarm Condition

Occurs when devices such as detectors, pull stations, or sprinklers are activated. In a single 
stage system, this condition activates all signaling devices throughout the building. In a two 
stage system, this condition activates an alert signal and the General Alarm timer.

Circuits

Refers to an actual electrical interface and is classified as initiating (detection), indicating 
(signal), or relay. The terms “circuit” and “zone” are often used interchangeably in the fire 
alarm industry.

Fast Flash Rate

An LED flashes at 120 flashes per minute to indicate a supervisory alarm.

Indicating Circuit

A circuit in a fire alarm system that is connected to audible or visual signaling devices.

Initiating Circuit

A circuit in a fire alarm system that is connected to detectors, pull stations, sprinklers, or water 
flow switches.

Latching Circuit

A circuit that, when activated, causes a condition on the panel that cannot be cleared until the 
panel is reset.

LED

The light-emitting diodes (LEDs) of the FA-300 are colored either amber, red, or green. When 
lit, LEDs provide information about the status of the panel.

Monitor Condition

Occurs when dampers open or close, when supply and return fans are running, etc.

Non-latching Circuit

A circuit that, when activated, causes a condition on the panel that is cleared once the circuit is 
deactivated. This term is used to describe supervisory and trouble circuits.
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Glossary

Non-Silenceable Circuit

A signal circuit that cannot be silenced by pressing the SIGNAL SILENCE button.

Relay Circuit

A circuit in a fire alarm system that connects relay devices (for example, fan damper relays).

Remote Annunciator

A device that visually indicates, either by LCD or LEDs, the floor or zone where the alarm 
originated.

Silenceable Circuit

A signal circuit that can be silenced by pressing the SIGNAL SILENCE button.

Supervisory Condition

Occurs when the system detects open circuits, short circuits, and grounds. A supervisory 
condition is one that would interfere with the operation of the fire alarm system.

Trouble Condition

Occurs when an abnormal condition such as a problem in the wiring, battery or power circuits 
exists in the fire alarm system.

Trouble Flash Rate

An LED flashes at 20 flashes per minute to indicate a trouble condition.

Walk Test

A test performed by a technician to ensure that each detection device is connected to the 
panel and working properly.

Zone

A fire alarm protected area that consists of at least one circuit. The terms “circuit” and “zone” 
are often used interchangeably in the fire alarm industry.

19
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