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SOLUTION DE LIVRAISON DE COLIS
Accordez facilement au livreurs l’accès à des salles sécurisées pour la livraison des colis

La solution de livraison de colis de Mircom donne aux livreurs un accès simple et sécurisé grâce à un système en deux parties :
1.  Application mobile MiENTRY+ de Mircom

2.  Système d’interphone TX3 Touch

Options de solution :
Option 1 : Accès direct aux appels

Processus de livraison :
• Le livreur utilise le panneau d’interphone pour appeler le résident.

Processus de réception :
• Le résident reçoit l’appel via l’application MiENTRY+, ce qui assure 

l’accessibilité depuis n’importe quel endroit connecté à Internet.

Gestion des accès :
• Pour les visiteurs : Le résident peut appuyer sur le bouton « Ouvrir la porte principale  » dans l’application ou sur la 

touche 9 du clavier pour déverrouiller la porte principale.
• Pour les livreurs : Le résident peut appuyer sur le bouton « Ouvrir la porte auxiliaire  » dans l’application ou sur la 

touche 6 du clavier pour déverrouiller la porte de la salle des colis.
• Configuration sur mesure : Les boutons pour la porte principale et la porte auxiliaire peuvent être configurés pour 

contrôler n’importe quelle porte ou fonction. Par exemple, le bouton « Ouvrir la porte auxiliaire  » pourrait être 
programmé pour ouvrir à la fois la porte d’entrée principale et la porte de la salle des colis, selon les préférences du 
résident.

Option 2 : Accès par code QR

 Processus de livraison :
• Le livreur appelle le résident à l’aide du 

panneau d’interphone ou du téléphone.

Processus de réception :
• Le résident génère un code QR via l’application 

MiENTRY+ et le communique au livreur.
• Le code QR demeure valide pendant 24 heures. 

Gestion des accès :
Le livreur présente le code QR au lecteur TX3-T10 pour obtenir l’accès. Le lecteur T10 peut être programmé pour autoriser 
l’accès à des endroits spécifiques, notamment l’entrée principale, la porte de la salle des colis, ou les deux.

Avantages de la solution de livraison de colis par smartphone :
Plus de commodité pour les résidents

• Les résidents gèrent les livraisons de colis à distance, avec un contrôle d’accès facile via l’application MiENTRY+.
• Cela rationalise les processus de livraison, permet de gagner du temps et élimine les interactions inutiles.

Sécurité renforcée
• Les résidents peuvent vérifier l’identité des livreurs avant de leur permettre d’entrer, ce qui leur 

apporte une tranquillité d’esprit et empêche tout accès non autorisé.
Gestion efficace des paquets

• Les transporteurs peuvent accéder directement à une salle réservée aux colis, ce qui réduit au 
minimum le risque de perte ou de vol des livraisons.

Une technologie adaptable et évolutive
• La fonctionnalité QR code et l’intégration des smartphones offrent une solution moderne 

adaptable aux tendances numériques en constante évolution, apportant des avantages à long 
terme tant aux résidents qu’aux gestionnaires immobiliers.

Cette solution intégrée assure la sécurité et la simplicité de la livraison des colis, tout en demeurant adaptable aux avancées futures.
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